Datenschutzerklarung

Stand: 1.8.26

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie Uber Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung
personenbezogener Daten beim Besuch unserer Website sowie bei der Nutzung unserer Angebote und
Dienstleistungen.

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fur die Verarbeitung personenbezogener Daten im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

Dr. Klaus Reichert
Helga-Seibert-Str. 73, 76149 Karlsruhe, Deutschland

Telefon: 0721 170 29 835
E-Mail: recht@klausreichert.de
Website: https://www.klausreichert.de

Ein Datenschutzbeauftragter ist aufgrund der gesetzlichen Vorgaben nicht bestellt.

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten
personenbezogene Daten ausschlie3lich im Einklang mit den geltenden datenschutzrechtlichen
Vorschriften, insbesondere

e der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
e dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG),
e sowie weiteren einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen.

Personenbezogene Daten sind samtliche Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person beziehen.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten ausschliel3lich, soweit dies

e zur Bereitstellung dieser Website,
e zur Durchflihrung unserer Beratungs-, Coaching- und Workshopleistungen,
e zur Kommunikation mit Interessenten und Kunden,
e zur Durchfuhrung vorvertraglicher MalRnahmen,
e zur Vertragserfullung,
e zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen oder
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e aufgrund lhrer Einwilligung
erforderlich ist.

Dabei beachten wir die Grundsatze der Rechtmaligkeit, Zweckbindung, Datenminimierung,
Transparenz, Integritat und Vertraulichkeit gemal3 Art. 5 DSGVO.

3. Hosting und Server-Logfiles
Unsere Website wird bei

Hostpress GmbH in Eppelborn, Deutschland
gehostet.

Der Hostinganbieter verarbeitet personenbezogene Daten ausschliel3lich in unserem Auftrag. Soweit
gesetzlich erforderlich, wurde ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemaf3 Art. 28 DSGVO
abgeschlossen.

Beim Besuch unserer Website werden automatisch technische Informationen erhoben und in
sogenannten Server-Logfiles gespeichert.

Hierzu gehdren insbesondere:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e aufgerufene Seiten

e Browsertyp und Browserversion

e Betriebssystem

e Referrer-URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Ubertragene Datenmenge

e HTTP-Statuscode

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieRlich

e zur Bereitstellung der Website,

e zur Gewahrleistung der Systemsicherheit,
e zur Fehleranalyse,

e zur Abwehr von Angriffen sowie

e zur technischen Administration.

Rechtsgrundlage
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Unser berechtigtes Interesse besteht im sicheren, stabilen und wirtschaftlichen Betrieb unserer Website.
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Die Server-Logfiles werden regelmalRlig geloscht, spatestens nach 90 Tagen, sofern keine
sicherheitsrelevanten Ereignisse oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten eine langere Speicherung
erforderlich machen.

Weitere Informationen zum Datenschutz des Hostinganbieters finden Sie unter:

https://www.hostpress.de/datenschutz/

4. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Je nach Art der Verarbeitung stitzen wir die Verarbeitung personenbezogener Daten insbesondere auf
folgende Rechtsgrundlagen:

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag und vorvertragliche Malinahmen)
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Verpflichtungen)

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigte Interessen)

Soweit besondere Kategorien personenbezogener Daten im Sinne des Art. 9 DSGVO verarbeitet werden,
erfolgt dies ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Vorschriften oder einer ausdrucklichen
Einwilligung.

5. lhre Rechte
Sie haben nach der Datenschutz-Grundverordnung insbesondere folgende Rechte:

e Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

e Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

e Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO)

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

e Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

e Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 21 DSGVO)
e Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO)

Der Widerruf einer Einwilligung berihrt die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht.

Zur Ausubung lhrer Rechte genlgt eine formlose Mitteilung an:

recht@klausreichert.de
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6. Empfanger personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden ausschlie3lich weitergegeben, soweit

e dies zur Vertragserfullung erforderlich ist,

e wir gesetzlich hierzu verpflichtet sind,

e Sie ausdricklich eingewilligt haben oder

e wir berechtigte Interessen an einer entsprechenden Verarbeitung haben und keine
Uberwiegenden schutzwurdigen Interessen entgegenstehen.

Empfanger personenbezogener Daten kdnnen insbesondere sein:

e Hostinganbieter

e Zahlungsdienstleister

e (CRM-Systeme

e Newsletter-Systeme

e Videokonferenzdienste

e Cloud- und Kollaborationsdienste
e Analyse- und Consent-Dienste

e Kil-Dienstleister

e Steuerberater

e Banken

e Behdrden und Gerichte im Rahmen gesetzlicher Verpflichtungen

Soweit externe Dienstleister personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten, erfolgt dies
ausschlie3lich auf Grundlage eines Vertrags zur Auftragsverarbeitung gemal3 Art. 28 DSGVO oder einer
anderen datenschutzrechtlichen Grundlage.

7. Kundenverwaltung und Vertragsdurchfuhrung

Zur Durchfihrung unserer Beratungsleistungen, Coachings, Workshops, Veranstaltungen sowie
sonstiger Dienstleistungen verarbeiten wir die hierfur erforderlichen personenbezogenen Daten.

Hierzu gehdren insbesondere:

e Name

e Unternehmen

e Anschrift

e E-Mail-Adresse

e Telefonnummer

e Rechnungsdaten

e gebuchte Leistungen

e Vertragsunterlagen

e Kommunikationshistorie

o freiwillig bereitgestellte Informationen
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Die Verarbeitung erfolgt ausschlieRlich

e zur Durchfuhrung vorvertraglicher Malinahmen,
e zur Vertragserfullung,

e zur Rechnungsstellung,

e zur Kundenbetreuung sowie

zur Erfullung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten.
Rechtsgrundlagen

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO

Aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben werden Vertrags- und Rechnungsunterlagen
regelmalig bis zu zehn Jahre aufbewahrt.

8. Sicherheitsprotokolle (Audit Logs)

Zum Schutz unserer IT-Systeme sowie zur Erkennung und Abwehr von Missbrauch werden
sicherheitsrelevante Ereignisse protokolliert.

Hierbei konnen insbesondere verarbeitet werden:

e Benutzerkennung

e |P-Adresse

e Zeitpunkt

e Art der Aktion

e technische Systeminformationen
e Fehlermeldungen

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit sowie zur Fehleranalyse.
Rechtsgrundlage
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Protokolle werden geldscht, sobald sie fur den jeweiligen Zweck nicht mehr erforderlich sind, sofern
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder berechtigten Interessen entgegenstehen.

9. Cookies und Consent Management

Unsere Website verwendet Cookies sowie vergleichbare Technologien, soweit dies flr den Betrieb der
Website, die Bereitstellung bestimmter Funktionen oder aufgrund Ihrer Einwilligung erforderlich ist.

Zur Verwaltung lhrer Einwilligungen verwenden wir das WordPress-Plugin Real Cookie Banner der
devowl.io GmbH in Grafling, Deutschland.
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Das Consent-Management-System speichert insbesondere

e den Zeitpunkt Ihrer Einwilligung,

e die von Ihnen gewahlten Einstellungen,

e |hre Einwilligungs-ID,

e technische Informationen zum Browser sowie
e den Nachweis eines Widerrufs.

Diese Speicherung erfolgt ausschlielich, um die gesetzlichen Nachweispflichten nach Art. 7 DSGVO
erfullen zu kénnen.

Rechtsgrundlagen

e Art.6 Abs. 1 lit. c DSGVO
e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Unser berechtigtes Interesse besteht in einer rechtskonformen Dokumentation der erteilten
Einwilligungen.

Eine aktuelle Ubersicht sémtlicher eingesetzter Cookies, externer Dienste, Speicherfristen und
Verarbeitungszwecke finden Sie jederzeit im Cookie-Banner bzw. in den Privatsphare-Einstellungen
dieser Website.

Ihre Einwilligung konnen Sie dort jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft andern oder widerrufen.

10. Webanalyse

Soweit Sie eingewilligt haben, verwenden wir Google Analytics der

Google Ireland Limited
Gordon House

Barrow Street

Dublin 4

Irland.

Google Analytics dient der statistischen Auswertung der Nutzung unserer Website.
Hierbei kdnnen insbesondere verarbeitet werden:

e gekulrzte IP-Adresse

e Gerateinformationen
e Browserinformationen
e Nutzungsverhalten

e aufgerufene Seiten

e Verweildauer

e Referrer
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e technische Ereignisse
Wir verwenden die IP-Anonymisierung.
Google Analytics wird ausschliel3lich nach Ihrer ausdricklichen Einwilligung aktiviert.
Die Speicherdauer der Nutzungsdaten betragt 14 Monate.
Empfanger der Daten kann auch die Google LLC, USA, sein.

Soweit personenbezogene Daten in die USA Ubertragen werden, erfolgt dies auf Grundlage des EU-U.S.
Data Privacy Framework oder anderer geeigneter Garantien gemal3 Art. 44 ff. DSGVO.

Rechtsgrundlage
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Weitere Informationen:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

11. Kontaktaufnahme

Wenn Sie uns per E-Mail oder Uber unser Formular fur Fragen und Verbesserungsvorschlage
kontaktieren, verarbeiten wir die von lhnen Ubermittelten personenbezogenen Daten ausschliel3lich zur
Bearbeitung lhres Anliegens.

Hierzu gehodren insbesondere

e Name
e E-Mail-Adresse
e Nachricht

o freiwillig angegebene weitere Informationen
Die Verarbeitung erfolgt

e zur Durchflihrung vorvertraglicher MalBnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), sofern lhre Anfrage
auf einen Vertrag gerichtet ist,

e oder aufgrund unseres berechtigten Interesses an der Bearbeitung lhres Anliegens (Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO).

Sofern das Formular technische Malinahmen zum Schutz vor Spam oder missbrauchlicher Nutzung
verwendet, werden hierbei ausschliel3lich die hierfur erforderlichen Daten verarbeitet.

Verwendeter Spam-Schutz der Formulare: Recaptcha

Anfragen werden geldscht, sobald sie abschlieRend bearbeitet wurden und keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten oder berechtigten Interessen entgegenstehen.
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12. Zahlungsdienstleister

Zur Abwicklung kostenpflichtiger Leistungen setzen wir externe Zahlungsdienstleister ein.
Hierzu gehdren insbesondere

e Stripe Payments Europe Ltd., Irland
e PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., Luxemburg
e Volksbank Pur eG in Karlsruhe, Deutschland

Die Zahlungsabwicklung erfolgt ausschlie3lich Uber den jeweils ausgewahlten Zahlungsdienstleister.
Wir erhalten grundsatzlich keine vollstandigen Kreditkarten- oder Kontodaten.
Die Verarbeitung erfolgt ausschlieRlich

e zur Vertragserfullung,
e zur Zahlungsabwicklung,
e zur Erfullung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten.

Rechtsgrundlagen

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO

13. Kundenverwaltung (CRM)

Zur Verwaltung von Kunden, Interessenten, Projekten und unserer Kommunikation setzen wir
verschiedene CRM-Systeme ein.

FluentCRM

FUr Newsletter-Abonnenten, Website-Kontakte sowie Teile unserer Kundenkommunikation nutzen wir
FluentCRM, das innerhalb unserer selbst betriebenen WordPress-Website installiert ist.

Dabei kbnnen insbesondere verarbeitet werden:

e Name

e E-Mail-Adresse

e Unternehmen

e Kommunikationshistorie
e Buchungen

e Interessen

e Newsletter-Anmeldungen
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Da FluentCRM auf unserem eigenen Webserver betrieben wird, verbleiben diese Daten grundsatzlich auf
unserer Hosting-Infrastruktur und werden nicht an den Hersteller von FluentCRM Ubertragen.

Capsule CRM

Far das Kunden-, Projekt- und Kontaktmanagement nutzen wir Capsule CRM der Zestia Ltd. in
Manchester, Vereinigtes Konigreich

Hierbei konnen insbesondere verarbeitet werden:

e Name

e Unternehmen

e Kontaktdaten

e Ansprechpartner

e Kommunikationshistorie

e Angebote
e Projekte
e Notizen

e Vertragsinformationen

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zur Verwaltung bestehender Kundenbeziehungen, zur
Durchfihrung vorvertraglicher Malinahmen sowie zur Vertragserfullung.

Das Vereinigte Konigreich verflgt derzeit Uber einen Angemessenheitsbeschluss der Europdischen
Kommission gemal3 Art. 45 DSGVO.

Soweit im Rahmen der Leistungserbringung Unterauftragsverarbeiter auRerhalb des Vereinigten
Konigreichs oder der Europaischen Union eingesetzt werden, erfolgt dies ausschlieBlich auf Grundlage
geeigneter Garantien gemal3 Art. 44 ff. DSGVO.

Rechtsgrundlagen

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Capsule CRM:

https://capsulecrm.com/support/account-and-security/security-and-data-protection/

14. Videokonferenzen und digitale Zusammenarbeit

14. Videokonferenzen und digitale
Zusammenarbeit
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Zur Durchfuhrung von Coachings, Beratungen, Workshops, Webinaren, Meetings und sonstigen
Online-Veranstaltungen nutzen wir verschiedene Dienste flr Videokonferenzen und digitale
Zusammenarbeit.

Zoom

Fur Videokonferenzen und Online-Veranstaltungen nutzen wir Zoom der Zoom Video Communications,
Inc.

Im Rahmen der Nutzung kénnen insbesondere folgende personenbezogene Daten verarbeitet werden:

e Name bzw. Anzeigename

e E-Mail-Adresse

e Bild- und Tondaten

e Chatnachrichten

e geteilte Dateien und Dokumente

e Bildschirmfreigaben

e Reaktionen und Umfrageergebnisse

e technische Verbindungsdaten (z. B. IP-Adresse, Gerateinformationen, Browsertyp)

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zur Planung, Durchfihrung und Nachbereitung der jeweiligen
Veranstaltung.

Teilnehmende entscheiden grundsatzlich selbst, ob und in welchem Umfang sie Kamera, Mikrofon oder
Chat nutzen. Der angezeigte Name sowie freiwillig bereitgestellte Inhalte (z. B. Wortbeitrage,
Chatnachrichten oder Bildschirmfreigaben) kdnnen fur die Gbrigen Teilnehmenden sichtbar sein. Wenn
Sie nicht mit lhrem Klarnamen teilnehmen mdéchten, kénnen Sie lhren Anzeigenamen vor dem Beitritt
entsprechend anpassen.

Sofern Online-Veranstaltungen aufgezeichnet werden sollen, informieren wir alle Teilnehmenden vor
Beginn ausdrucklich dartber. Eine Aufzeichnung erfolgt - soweit erforderlich - ausschliel3lich auf
Grundlage einer gesonderten Einwilligung oder einer anderen einschlagigen Rechtsgrundlage.

Rechtsgrundlagen

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Durchfuhrung vorvertraglicher Mal3nahmen oder Vertragserfullung)

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung, insbesondere bei Aufzeichnungen)

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer effizienten Durchfihrung von
Besprechungen und Veranstaltungen), soweit einschlagig

Soweit personenbezogene Daten aulBerhalb der Europadischen Union verarbeitet werden, erfolgt dies
ausschlielich auf Grundlage geeigneter Garantien gemal Art. 44 ff. DSGVO.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Zoom:

https://zoom.us/privacy
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Miro

Far Workshops, Innovationsprojekte und die gemeinsame Entwicklung von Ideen nutzen wir digitale
Whiteboards von Miro DACH GmbH in Berlin, Deutschland.

Dabei kdnnen insbesondere folgende Daten verarbeitet werden:

e Name bzw. Anzeigename

e Kommentare

e Notizen

e Zeichnungen

e Dateien

e Abstimmungen

e gemeinsam erarbeitete Inhalte
e technische Verbindungsdaten

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zur Durchfuhrung der jeweiligen Veranstaltung sowie zur
gemeinsamen Bearbeitung von Workshop-Inhalten.

Die wahrend eines Workshops gemeinsam erarbeiteten Inhalte kdnnen fur alle Teilnehmenden der
jeweiligen Veranstaltung sichtbar sein, soweit dies fir die Durchfiihrung des Workshops erforderlich ist.

Wenn Sie nicht mit Inrem Klarnamen teilnehmen mochten, kdnnen Sie - soweit technisch méglich -
einen entsprechend angepassten Anzeigenamen verwenden.

Rechtsgrundlage
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie, soweit einschlagig, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Miro:

https://miro.com/de/legal/privacy-policy/

Google Workspace

Far Dokumente, Formulare sowie die Zusammenarbeit mit Kunden nutzen wir Dienste von Google
Workspace.

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich im Rahmen der jeweiligen Zusammenarbeit und beschrankt sich
auf die hierfur erforderlichen personenbezogenen Daten.

Soweit personenbezogene Daten aulBerhalb der Europaischen Union verarbeitet werden, erfolgt dies
ausschlielRlich auf Grundlage geeigneter Garantien gemal3 Art. 44 ff. DSGVO.

Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
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Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:

https://policies.google.com/privacy?hl=de

15. Einsatz von Kunstlicher Intelligenz (KI)

Zur Vorbereitung, Durchfuhrung und Nachbereitung unserer Beratungsleistungen, Coachings,
Workshops, Podcasts sowie zur Erstellung von Dokumentationen und Arbeitsunterlagen setzen wir
moderne KI-Systeme ein.

Hierzu gehodren insbesondere:

e OpenAl (ChatGPT)
e Anthropic (Claude)
e Google (Gemini)

e Descript

e Canva Al

Die Systeme unterstitzen uns beispielsweise bei

e Transkriptionen,

e Zusammenfassungen,

e Strukturierung von Workshops,

e Erstellung von Arbeitsmaterialien,

e sprachlicher Uberarbeitung,

e Rechercheunterstutzung,

e Dokumentation,

e |deengenerierung und Qualitatskontrolle.

Soweit moglich, verzichten wir auf die Verarbeitung personenbezogener Daten oder anonymisieren bzw.
pseudonymisieren diese vor der Verarbeitung.

Eine Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfullung erforderlich,
gesetzlich zuldssig oder von lhnen veranlasst ist.

Nach Méglichkeit verwenden wir Unternehmenskonten oder datenschutzkonforme Tarifmodelle, bei
denen eingegebene Inhalte nicht zum Training 6ffentlich verfugbarer KI-Modelle genutzt werden.

Rechtsgrundlagen

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Soweit personenbezogene Daten aul3erhalb der Europdischen Union verarbeitet werden, erfolgt dies
ausschlieBlich auf Grundlage geeigneter Garantien gemal Art. 44 ff. DSGVO.
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16. Newsletter

FUr den Versand unseres Newsletters verwenden wir FluentCRM, das innerhalb unserer
WordPress-Website betrieben wird.

Die Anmeldung erfolgt ausschlieBBlich im Double-Opt-In-Verfahren.
Hierbei werden insbesondere verarbeitet:

e E-Mail-Adresse

e Name (soweit angegeben)

e Zeitpunkt der Anmeldung

e Zeitpunkt der Bestatigung

e |P-Adresse zum Zeitpunkt der Anmeldung und Bestatigung
e technische Nachweise der erteilten Einwilligung

Die Protokollierung erfolgt ausschlie3lich zum Nachweis einer wirksamen Einwilligung gemal3 den
datenschutzrechtlichen Anforderungen.

Rechtsgrundlage
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Hierfur genugt die
Nutzung des Abmeldelinks im Newsletter oder eine entsprechende Mitteilung an uns.

Nach einer Abmeldung speichern wir lhre Daten nur noch insoweit, wie dies zum Nachweis der friheren
Einwilligung oder aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist.

17. Podcasts und eingebettete Medien

Auf unserer Website binden wir Podcasts Uber LetsCast.fm, Produktgenuss GmbH in Hamburg,
Deutschland ein.

Beim Laden des Podcast-Players kdnnen technisch erforderliche Daten an den Anbieter Ubermittelt
werden. Hierzu gehoren insbesondere:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs
e Browserinformationen

e Betriebssystem

e technische Verbindungsdaten

Soweit der Podcast-Player oder andere externe Inhalte erst nach Ihrer Einwilligung geladen werden,
erfolgt die Verarbeitung ausschliel3lich auf Grundlage Ihrer Einwilligung.
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Daruber hinaus kénnen Inhalte folgender Plattformen eingebunden werden:

e YouTube
e LinkedIn

Externe Inhalte werden - soweit gesetzlich erforderlich - erst nach Ihrer Einwilligung Uber das
Consent-Management-System geladen.

Rechtsgrundlage
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Anbieter.

LetsCast.fm: https://letscast.fm/privacy
YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=de

LinkedIn: https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?

18. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten grundsatzlich nur so lange, wie dies fur den jeweiligen Zweck
erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Soweit in dieser Datenschutzerklarung keine spezielleren Angaben gemacht werden, gelten
insbesondere folgende Speicherfristen:

e Vertrags- und Rechnungsdaten: bis zu zehn Jahre

e steuerlich relevante Unterlagen: entsprechend den gesetzlichen Vorgaben

o Newsletter-Daten: bis zum Widerruf der Einwilligung

e Kontaktanfragen: bis zur abschliel3enden Bearbeitung, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen

e Server-Logfiles: 90 Tage

e Sicherheitsprotokolle: solange dies zur IT-Sicherheit erforderlich ist

e Einwilligungsnachweise: entsprechend den gesetzlichen Nachweispflichten

Nach Ablauf der jeweiligen Fristen werden personenbezogene Daten geldscht oder anonymisiert, sofern
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

19. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische MaBnahmen (TOM), um personenbezogene
Daten gegen Verlust, Manipulation, unbefugten Zugriff oder sonstige unberechtigte Verarbeitung zu
schitzen.

Hierzu gehoren insbesondere:
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e verschlUsselte Datenubertragung mittels TLS/SSL,

e rollenbasierte Zugriffsbeschrankungen,

e sichere Authentifizierungsverfahren,

e regelmallige Datensicherungen,

e aktuelle Sicherheitsupdates,

e Schutz vor Schadsoftware,

e MalBBnahmen zur Wiederherstellung der Verfugbarkeit von Daten sowie
e regelmaRige Uberpriifung unserer SicherheitsmaRnahmen.

Unsere SicherheitsmalRnahmen werden entsprechend der technischen Entwicklung fortlaufend
angepasst.

20. Automatisierte Entscheidungen und Profiling

Eine ausschlieBlich automatisierte Entscheidungsfindung einschliel3lich Profiling gemal3 Art. 22 DSGVO
findet nicht statt.

21. Drittlandubermittlungen

Soweit personenbezogene Daten an Empfanger aulBerhalb der Europdischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraums Ubermittelt werden, erfolgt dies ausschlie3lich unter Beachtung der Art.
44 ff. DSGVO.

Eine Ubermittlung erfolgt insbesondere nur,

e wenn fur das betreffende Drittland ein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission
besteht,

e geeignete Garantien, insbesondere Standardvertragsklauseln (SCC), vereinbart wurden oder

e eine gesetzliche Ausnahme nach Art. 49 DSGVO vorliegt.

Informationen zu den jeweils einschlagigen Garantien stellen wir Ihnen auf Anfrage gerne zur Verfugung.

22. Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, wenn dies aufgrund technischer,
organisatorischer oder rechtlicher Anderungen erforderlich wird.

Es gilt jeweils die zum Zeitpunkt Ihres Besuchs auf unserer Website veroffentlichte aktuelle Fassung.
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